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VERGI SISTEMLORINDO ROQOMSAL TRANSFORMASIYANIN
KONSEPTUAL OSASLARI

Xulasa

Bu tadgiqatda xususila texnologiya innovasiyasinin vergi inzibat¢iligini, uygunlugu va siyasatin
totbigini diinya miqyasinda neca dayisdirdiyino diqgat yetirarak, vergi sistemlorinda ragamsal
transformasiyanin hazirkr vaziyyati aragdriimigdr.

Bu magalada elektron sanadlasdirma, real vaxt rejiminda malumat mubadilasi va siini intellekt
kimi asas ragamsal alatlar qiymatlandirilir va ham nailiyyatlar, ham da ¢atinliklor miayyan edilir. Bu,
OECD-nin 2025-ci il Vergi Administrasiyasimin RaQamsallasdirma va Ragamsal Transformasiya
Tosobblslori hesabatindan genis malumatlara, eloco da ekspertlor tarafindan nazardon kecirilmis
muvafiq tadqigatlara asaslanaraq edilmisdir.

Noaticalor gostorir ki, rogomsal xidmoatlorin gostorilmasi va asas vergi tapsiriglarinin
avtomatlasdirilmasinda ahamiyyatli iralilayislor olub; buna baxmayaragq, inkisaf etmis va inkisaf
etmakda olan 6lkalar arasinda uygunsuziuglar hala do mévcuddur. Séhbat adalat, malumatlarin idara
olunmast va Qolacok siyasat istigamatlori U¢Un tosirlori arasdirir va atraf miihitin gorunmasi
masalasinda innovasiya ila etik va hiiguqi qorunma arasinda tarazligr tamin edan hartarafli metodlara
ehtiyac oldugunu vurgulayir.

Acar sozlar: vergi, vergi sistemi, roQomsallagma, transformasiya, cari vaziyyat.

I. GIRIS

"Rogomsal transformasiya” termini ilo rogomsal texnologiyalarin togkilati proseslora
inteqrasiyast noazordo tutulur. Bu integrasiya dovlst xidmatlorinin gostorilmo vo idaroetms
funksiyalariin yerina yetirilmo qaydasmi kokiindon doyisdirmok potensialina malikdir (OECD,
20253).

Vergi sistemlori  gorcivasindo  rogomsal  transformasiya elektron  sonodlosdirmo,
avtomatlasdirilmis uygunluq, molumatlarin analitikasy, siini intellekt (SI) vo vergi 6dayicilorina hasr
olunmus xidmat modellari daxil olmagla muxtslif aspektlori ohats edir.

Turanboyev vo Musabekovun (2023) vo Iqtisadi ©mokdasliq vo Inkisaf Togkilatinin (2025a)
fikrinco, rogomsal alternativlor tadrican ananavi kagiz asasl vergi prosedurlarini avaz etmisdir ki, bu
da somaraliliyin artmasina, inzibati xarclorin azalmasina va daha ¢ox soffafliga sobab olmusdur.

Vergi orqanlar1 rogomsal biznes modellori, sarhodlorarasi amaliyyatlar vo real vaxt molumat
axinlarmimn yaratdigi artan miirokkobliyi idaro etmoklo yanasi, tarixi sistemlori doyisdirmok Kimi
birlosmis bir vozifs ilo qarsilagirlar (OECD, 2025a; Asrapova va b., 2025). Bu problem &lkalor
rogomsallagdirma prosesindo istirak etmoys davam etdikds ortaya ¢ixir. Bu todqigatin moagsadi ham
texnoloji iroliloyislorin gobul edilmosini, ham do bu irsliloyislorin sosial-texniki tasirlorini
aragdirmaqla vergi administrasiyasinin rogomsal transformasiyasi haqqinda malumatlar1 toplamaqdir.
1. METODOLOGIYA

Bu toadgiqatin moagsadi Uglin siyasat vo icra gargivalorinin hom keyfiyyat, hom do komiyyat
baximindan arasdirilmasini ohats edon qarisiq metodlu odabiyyat sintezindan istifado edilmisdir.



Komiyyat g6storicilori diinya miqyash verilonlor bazalarindan gétiiriilmiisdiir. Iqtisadi
Omokdasliq vo Inkisaf Toskilatinin (OECD) "Vergi Administrasiyasinin Rogomsallasdiriimas: vo
Ragomsal Transformasiya Tosobbislori" (2025a) adli tadqiqati asas malumat monbayidir. Bu nasr
rogomsal vergi texnologiyasi ilo bagh yiizdon ¢ox mixtalif yurisdiksiyadan molumat toplayir.
Mdovzunun doarinliyini tamin etmok magsadilo homyasidlarin rayine moruz galan slave jurnal
moqalalori vo akademik nosrlar tahlil edilmisdir. Tahlil iiglin vacib meyarlar asagidakilardir:

API-larin va elektron sonadlorin inteqrasiyasi ragoamsal xidmatlorin tatbigina nimunadir.

1. Suni intellekt vo avtomatlagdirma iigiin tatbiglora niimuna olaraq firildag¢iligin askarlanmasi
Vo risk reytingi daxildir.

2. Molumatlarin idaras olunmasi va kibertoahlikasizlik ¢argivalarindan istifads olunur.

3. Institusional imkanlar vo isci qiivvesinin ragomsal savadlilig1.

Sintez aparilarkon asas diggot genis yayilmis niimunalorin, tatbigdoki bosluglarin vo galocok
vergi siyasotinin formalasdirilmasi ii¢iin naticalorin miioyyan edilmasina yonoldilmisdir.

111. NOTICOLOR

3.1. Ragomsal xidmoatlorin tatbiqi vo inteqrasiyast

Vergi administrasiyalari torafindon toklif olunan rogomsal xidmotlorin genislonmasi naticasindo
vergi Odayicilorinin istiraki artmis vo uygunluq daha sadslosmisdir. Administrasiyalarin soksan
faizindan ¢oxu ictimaiyyat li¢iin aciq olan totbiq programlagsdirma interfeyslori (API) hazirlamisdir.
Bu API-lar Gglncu toraof sistemlori ilo rahat olago yaratmaga imkan verir vo avtomatik moalumat
mubadilasini tamin edir (OECD, 2025a).

Rogomsal miistori xidmotinin xarakterik xususiyysti olan vergi formalarmin ovvalcodon
doldurulmasi bir ¢ox dlkalords adi tocriibays ¢evrilmisdir vo fordi galir vergisi bayannamalorinin
ohomiyyatli bir hissasi tamamils avtomatlagdirilmisdir.

3.2. Suni intellekt va gabaqcil analitika

Uygunluq vo amoaliyyat mogsadlorine goaldikds, hazirda diinyada vergi administrasiyalarinin
toxminan 70-72%-i stini intellektdan istifads edir (OECD, 2025a). On ¢ox istifads edilonlor arasinda
saxtakarliq faaliyystinin muoyyanlosdirilmasinin avtomatlagdirilmasi, risk giymatlondirmasinin
modellosdirilmasi va vergi 6doayicilorine virtual yardimin gostarilmasi var.

Hokumot suini intellektdon fundamental prosedurlarda istifads naticasinds ham samarslilikda,
hom do sohvlorin azaldilmasinda irsliloyislor miisahido edib. Digor torafdon, etik idarsetms vo
hesabatliliq tigtin ¢argivaloar bir cox mixtalif 6lkalords halo ds inkisaf etmomisdir.

3.3. Malumatlarin idara olunmast va Kibermoakanin qorunmasi

Roagomsal platformalarin boytimasi sebabindan glclii malumatlarin idaragiliyina sahib olmag
indi avvalkindan daha vacibdir.

Hal-hazirda administrasiyalarin toxminan 85 faizi mirokkab kibertahlikasizlik mexanizmlarini
va strukturlagdirilmis malumatlarin keyfiyyatinin giymatlondirilmasini tatbig edib. Bu mexanizmlara
avtomatlasdirilmis miidaxilo askarlanmasi va ixtisaslasmis moxfilik is¢ilori daxildir (OECD, 2025a).

Agentlikloraras1 amokdasliq molumat paylagsma metodlarindan istifado etmoklo miumkin olur
ki, bu da artiqhiqlarin azaldilmasima va ictimai Xidmatlorin dizayninda "yalniz birdofolik" ideyasina
uygun galmoya kémoak edir.

3.4. Qurumlarin va is¢i quvvasindaki bacariglar

Institusional potensial mohdudiyyatlori, xtisusan do vergi miitoxassislori arasinda ragomsal
savadliliq baximmdan ugurlu totbige manes olaraq galir. Texniki irsliloyislorin bas vermasine
baxmayarag, bu, beladir.

Administrasiyalarin daha az faizi golocok bacariq ehtiyaclarinin hartorofli Xaritosini hazirlayib,
baxmayaraq ki, onlarin ¢oxu 6z bacariglarini inkisaf etdirmok Ugln torofdashqlarda istirak edir
(OECD, 2025a).

3.5. Mudaxilanin tasiri

Empirik todqiqatn naticalori rogomsallagdirmanin uygunlugu yaxsilagdirdigi vo vergidon
yaymmani azaltdigi forziyyasini dostokloyir. Masalon, Macaristanda talob olunan onlayn kassa
aparatlarmin totbiqi geydo alinmayan iqtisadi foaliyystin miqdarinda nozoragarpacaq doracods



azalma ilo naticalondi vo bu da rogomsal nozaratin golir biitdvliyiinii artirmaq potensialina malik
oldugunu niimayis etdirdi (©DV-don yaymmaya garsi rogomsallasdirma, 2025).
IV. MUZAKIRO

Aragdirmanin  noticalori  gosterir ki, rogomsal transformasiya vergi sistemlorinin
avtomatlagdirma, zoka vo vergi 6dayicilorino diggstin artmasi ilo xarakterizo olunan metamorfozaya
moruz qalmasima sobob olur. Elektron xidmatlor vo olageli molumat platformalar: uygunlugu daha
somorali hala gotirmis va istifadogilorin qarsilagdigi inzibati problemlori azaltmigdir. Siini intellekt vo
analitikanin istifadosi vergi orqanlarina pozuntulari daha somarali sokildo askar etmoys vo fordi
yardim gostormays imkan vermisdir.

Buna baxmayarag, ¢atinliklor holo do mévcuddur. Inkisaf etmis dlkalor vo inkisaf etmokds olan
iqtisadiyyatlar arasinda rogomsal hazirliq soviyyasindoki forglor vergi xidmatlorinin keyfiyyotindos
movecud boraboarsizliklori daha da artira bilor. Bundan olavs, vergi 6dayicilorinin hiiquqglarint vo
ictimai etimadini qorumaq {igiin siini intellektin idars olunmasi, molumatlarin moaxfiliyi vo algoritmik
proseslorin agiqligt ilo bagl etik narahathiqlari hall etmok Ggln hortorofli ganunvericilik gorgivoalori
tolob olunur (OECD, 2025a).

Digor bir manes rogomsal infrastrukturdan vo kibertohliikosizlikdon asilihiqdir ki, bu da
texnoloji masalalori hall etmok Uglin tacriibasi olmayan asagi galirli arazilor i¢tin bdyik manes ola
bilor.

Vergi administrasiyalarinin yalniz texnologiyadan istifado etmomasini, hom do onu samarali vo
mosuliyyatli sokildo idaro etmosini tomin etmok (glin tolim vo potensialin inkisaf etdirilmosi
imkanlar1 toamin etmoak vacibdir.

Rogomsal transformasiyanin golirlorin saforbar edilmasi vo somorsliliyin artirilmasi tigiin
perspektivlor yaratmasina baxmayaraq, siyasat¢ilor innovasiyanimn borabarlik, hesabatliliq va ictimai
legitimliklo balanslagdirilmasmi tomin etmok masuliyyatindadirlor. Galocak tadgigatlarda Kicik va
orta firmalara real vaxt rejiminds avtomatlasdirilmis uygunlugun sosial-igtisadi tasirlorinin, eloca do
ragomsal vergi sistemlarinin uzunmuddatli tasirlorinin aragdirilmasi tovsiya olunur.

V. NOTICO

Vergi administrasiyasina galdikds, rogomsal transformasiya ansnavi birokratik sistemlordon
texnologiya vo sobokolosdirilmis qarsiligli alagalor vasitasilo tomin edilon ekosistemlora dogru
paradigma doyisikliyini ifado edir. Bu iraliloyis hom OECD, hom do qeyri-OECD 6lkalorinda
elektron xidmatlorin, mirokkab analitikanin va siini intellektin genis istifadasinin aksidir.

Digor torofdon, tam inkisaf etmis rogomsal vergi sistemlorinin reallasdirilmasi ti¢iin etik
molumatlarin idars edilmasi, is¢i qlivvasinin inkisafi vo inkliziv siyasat dizayninin kombinasiyasi
zoruridir. Hom méhkam, ham dos borabar hiquglu, ragemsal iqtisadiyyatin taloblorini 6doys bilon
vergi infrastrukturlarmin qurulmasi tigiin davamli qlobal amakdasliq va tadgigatlar vacibdir.
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Conceptual foundations of digital transformation in tax systems
Abstract

This study examines the current state of digital transformation in tax systems, focusing in
particular on how technological innovation is transforming tax administration, compliance and
policy implementation worldwide. This article assesses key digital tools such as e-filing, real-time
data exchange and artificial intelligence, and identifies both achievements and challenges. It draws
on extensive information from the OECD Tax Administration Digitalization and Digital
Transformation Initiatives 2025 report, as well as relevant peer-reviewed studies.

The results show that significant progress has been made in the provision of digital services
and the automation of key tax tasks; however, disparities remain between developed and developing
countries. The discussion explores the implications for justice, data governance and future policy
directions, and highlights the need for comprehensive approaches that balance innovation with
ethical and legal protection in environmental protection.
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