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ROQOMSAL MUHITDO BRENDIN FORMALASDIRILMASI MOSOLOLORI

Xulasa

Brend bir sirkati yaxud mohsulu, xidmati muayyan etmaya Vo onlart bir ¢oxlarindan
farglandirmaya imkan verir. Hor hanst brendi tanitmaq va miistorilora ¢atdirmaq iigiin roqgamsal
kanallardan istifada prosesi son illarda genig yayimisdir. Maqalada brend va brendlagdirmanin
mahiyyati agiqlanmis, gsirkatlorin brend strategiyast arasdirilmis,  raqgomsal marketing
kanallarindan istifada etmoakls internetds yeni brendin yaradilmast iigiin vacib amillor tahlil
edilmigdir. Homg¢inin maqalada Azarbaycan brendlorinin  xarici bazarlara c¢ixarilmasinda
yvaradilmig imkanlar arasdirlmugdir.

Acar sozlar: brend, brending, ragemsal marketing, internet, hadaf auditoriya, ixrac, miistari.

GIRIS

XX asrin 90-c1 illorindon baslayaraq Azorbaycanda bazar iqtisadiyyatina ke¢id dovriinda
brending yavas-yavas inkisaf etmoys baslamisdir ki, bu da hom yerli, hom do xarici brendlarin
homin dovrds 0lko bazarlarinda 6ziino yer tutmasi ilo izah edilo bilor. Brending analayisina
Umumilikde brendin yaradilmasi, inkisaf etdirilmosi vo idaro edilmasi ilo bagli proses kimi
yanasmaq olar. Sirkatlor tglin brending prosesinin ¢ox boylk shomiyyat dasidigini séylomok
mumkdndur.

Son illarin tacriibasi gostarir Ki, marketologlarin moahsul va xidmotlorin satisinda shomiyyat
verdiklori massalalordan biri ds istehlakg¢ilarin almagq istadikari mohsullarin romzi, miiayyan isars
Vo simvollar1 ilo baglidir. Onlar miistarilords brend tofokkiirii formalasdirmaga can atirlar. Belo Ki,
miiasir alici tok 6z ehtiyaci oldugu ti¢iin homin mohsulu sifaris vermir, yaxud da almir. O, hamin
mohsul vo ya xidmato muxtalif onons, hansisa digar funksiyani yerino yetiran bir vasito Kimi
yanagmagqla, eyni zamanda onu 6z tolobatin1 6domok imkani qazandig: tigiin alir. Hazirda Xarici
Olkalords miassisalordo marka imicinin idars edilmasi va tokmillosdirilmasi Ggin mixtalif brend
kompaniyalar1 inkisaf etdirilir vo bununla bagl hesabatlar hazirlanir.

Miiasir transformasiya olunmus diinyada ragomsal marketing sisteminds brendingin rolu
getdikca artir. "Brend" sozii ingilis dilindon tarcimads ticarat nisani1 anlamina golir. Muasir elmi
adobiyyatda bu anlayisin ¢oxlu tarifloring rast golmok olar. Umumiyyatlo gétirdiikde brendo belo
torif vermok olar ki, o, istehlak¢inin  siiurunda mohsul (xidmot) haqqinda formalasan
assosiasiyalarin, duygu vo dayar xususiyyatlorinin mocmusudur. Brendin fiziki komponentlori
(dastyicilart) vardir ki, bunlardan asagidakilar1 gqeyd eds bilorik:

* brend ad1 (s6z, ifado);

* logo (emtao nigani);

* korporativ ronglorin palitrasi;

* korporativ goxsiyyeti dostokloyan orijinal qrafika;

« ifadolor toplusu;

* soslor va s.



Rogomsal marketingde brendin rolu istehlak¢inin sliurunda colbedici obrazin, miisbat
emosiyalarin yaradilmasi, satmalma qorari vermok vo tam momnunluq oldo etmok vo brend
torofdarlarinin formalagsmasi baximindan bdyiik ohamiyysts malikdir. Yaddan ¢ixarmaq olmaz ki,
brend alqi-satqi obyekti olaraq uzunmiiddotli osasda miistorilorin, is¢ilorin, investorlarin,
tochizatgilarin, vasitogilorin colb edilmasini vo saxlanmasini tomin edon sirkotin geyri-maddi
aktividir. Tocriibodo brendin bir sira novlorino rast golmok olar. Bunlardan: sirkotin  vo ya
mohsulun admin standart orfoqrafiyada, orijinal qrafik dizaynda va loqo soklindo geyds alinmig
test omtoo nisani, mocazi omtas nisani (sirkotin orijinal simvol-isarasi, emblemi), ticdl¢iilii omtoo
nisani, sos (cingilti) ticarat nigsani vo birlogdirilmis omtos nisanina praktikada genis rast golinir.
Marketingds genislonmis brend tosnifatina da rast golmok olar. Genislonmis brend odur ki, tobligat
markast olan girkot ¢esidini genislondirmok, istehlak¢ilarin saymi artirmaq moagsadilo bu brend
altinda yeni név mohsul buraxir. Bu halda sirkotin yeni mohsul brendinin yaradilmasina pul
xarclomaya ehtiyac qalmir. Catir brendi iso eyni ad altinda miixtalif mohsullarin istehsalini 6ziindo
birlosdirir. Bunu, yeni adin togviqi ilo baglh maliyys gonastino gdro faydali hesab etmok olar.
Mohsul brendi har bir mohsul ndvii {igiin ayrica brendin yaradilmasini nozards tutur ki, bu da tobii
ki, xeyli vaxt vo maliyys xarclori tolab edir.

Sirkatlorin brend strategiyasinin layihasinin bir neso morhoalodon ke¢gmasi vacibdir. Birincisi,
brend inkisafi layihosi tortib olunmalidir, ikincisi, mogsadlor doqiq tosvir olunmali vo sonda
planlasdirilmalidir. Planin osas vozifosi moqgsadlor, brendin arzu olunan xiisusiyyatlori,
tapsiriglarm vaxtini vo ardicilligini planlasdirmag, biidconin toyin edilmosi vo bu mogsadlors nail
olmagim neca qiymatlondirilmosindin ibaratdir. Burada vacib mogam ondan ibaratdir ki, brendin
yaradilmas1 mogsadi sirkotin (toskilatin) 6z missiyasina uygun golmolidir. Layihonin hoyata
kegirilmasina cavabdeh olan soxslorin dairasini toyin etmok lazimdir. Brendin bazara
cixarilmasinin agagidaki tisullarini effektiv hesab etmok olar:

- kiitlovi informasiya vasitolorindo aparilan ~ (motbuat, radio, televiziya) reklam
kompaniyalari;

- Internet vasitosilo tobligat (rosmi veb-saytin yaradilmasi, sosial sobokolordon auditoriyanin
colb edilmosi vo s.);

- diizgiin marketing siyasoti (qiymaot, tosvigat);

- miioyyon togdimatlar (ixtisaslasdirilmig sorgi tadbirlorindo istirak);

- sponsorluq (xeyriyyo layihalorinds istirak, ictimai todbirlorde sponsorluq).

Internetin brendlosma vasitosi kimi bir sira iistiinliiklori vardir. Bunlar1 belo siralamaq olar:

- (insiyyot imkanlarinin genis olmasi. Internetds sirkotlor bdyiik hocmdo matn, foto, audio
vo video formasinda molumat toqdim edo, istehlakgilarla sosial sobokalords, bloglarda, audio vo
video kommunikasiyalarda birbasa slago qura bilor, mesajlardan, e-poc¢tdan vs s. istifado edo
bilorlor.

- asag1 qiymot. internetds 5-10 min dollardan tutmus 100-200 min dollara godar xarclomakla
taninmis brend yaratmaq miimkiindiir;

- Olgiilo bilmo xiisusiyyati. Internet naticolori prognozlagdirmaga vo statistikani izlomoya
imkan verir: masalon, agar sozlor vasitosilo axtaris sistemlorindoki sorgularin sayini avvalcadon
Oyronmak, reklam saytlarmin trafikinin no oldugunu bilmak olar;

- istehsal qabiliyyati. Internet yiiksok intellektli vo texnoloji miihitdir. Bu giinlords sirkotlor
nohong multimedia saytlar1 yaradir, sosial sabokalors inteqrasiya edir, brend oyunlar hazirlayir,
viral videolar yayir va s.;

- hodoaflomo. Internet yalniz diizgiin hodof auditoriyasi ilo islomays, onu cins, yas, maraqlar
vo s. kimi miixtolif parametrloro goro segmoyo imkan verir, eyni zamanda reklam mesaji
fordilosdirilir.

Biitiin sadalanan {istiinliikklorlo yanasi brendlogsmo baximindan internetin do bir sira
catigmazliglart vardir. Belo ki, internet biitiin ohalini deyil, yalniz miioyyen kateqoriyalar1 tomsil
edir. Clinki, 6lks ohalisinin elo tobaqgasi var ki, onlar ayda an az1 bir dofs internetdon istifads edo
bilirlor. Bundan basqa, onlayn brending biitiin sirkatlor {igiin eyni dorocade effektiv olmur, bazi
sirkotlor internetds ugur qazanir, bazilori iso miioyyan ¢atinliklorls tizlagirlor. Onu da qeyd etmok



lazimdir ki, internetdo ¢ox sayda insani ohato edon virtual icmalar vardir ki, tez-tez bitin icma
brend haqqinda toxminan eyni fikro malik olur vo bir qayda olaraq, onlar "roy liderlori" kimi istirak
edirlor. Beloliklo, sirkotin brendi genis auditoriya arasmnda dorhal ya miisbat, ya da menfi
reputasiya qazana bilor. Buna gdro do bu xiisusiyyat onlayn brendinqde nazars alinmasi vacib olan
osaslardan biri hesab edilmalidir.

Brend veb sayt1 on yiiksok toloblors cavab vermolidir: colbedici miiasir dizayna va istifadogi
dostu interfeyso malik olmali, ¢oxlu sayda miixtolif molumatlari ehtiva etmoli, yaxsi
funksionalliga malik olmali, biitiin istifadagilor {i¢iin eyni doroacodo yaxsi islomoali va olbatto ki,
tanitimi qiymotlondirmak {iglin statistik molumatlarin toplanmasina imkan vermolidir [1].

Brend rogomsal marketingi istehlakg¢ilarin qorar gobul etmasing foal sokildo tosir gostors
bilor. Rogomsal molumatlar istehlak¢ilara yalniz onlara uygun golonlori gostormoklo marketing
kampaniyalarini gliclondirs bilor. Digor torofdon, sirkatlor hor bir miistorinin soyahatini gors bilor
vo kommunikasiyalarm aktualligmi vo biitovliylinii yaxsilasdirmaq {iciin onu doqiq sokildo
hadofloys bilor. Hazirda istehlak¢ilarin 6zlori indi bag veran hor seyi, o climlodon onlara toklif
olunan mal vo xidmatlori sorgulayirlar. Onlar brendlors etibar etmoya, basqa ciir desok, “6zlorino
maoxsus” etmaya tolosmirlor. Miistarilor tokca 6zloring deyil, hom do 6z varliq va hayat sortlorine
ds silibha 1lo yanagsmaga baslayirlar. Texnoloji amillarin tasiri altinda marketing brendlori tanitmag,
istehlak¢1 davranigin1 vo yeni miihiti anlamaq {i¢lin 6z texnologiyalarin1 yenidon konfiqurasiya
etmoys mocbur olur. Rogomsal marketing bir diiymoys toxunmagla alig-veris etmok imkani ilo
alicmin yolunu asanlagdirir, eyni zamanda alic1 ilo Gimumi qarsiliqlt slagolor getdikco xeyli
artmaga baslamisdir. Yuxarida qeyd edilon miistori soyahotino - roylori oxumaq, videolara
baxmag, bir cox veb-saytlar1 ziyarat etmok va tdvsiyalor istomok daxildir. Istehlakgilar brendlor,
mohsullar haqqinda no diisiindiiklorini sdylomok vo onlar1 tokmillosdirmok qabiliyystino
malikdirlor vo eloco do bunun oksini sdylomok miimkiindiir. Miistori tocriibasini insanlarin
dediklorino uygun olaraq tokmillogsdirmok onlar1 yoxlama ti¢iin dogru istiqgamata aparir [2].

Rogomsal marketingin asas idaroetmo funksiyalar1 vo onlarin asas komponentlorino baxsaq,
onlarmn arasinda todqigat vo analitik funksiyani, mohsul-istehsal funksiyasini, satig funksiyasini,
toskil vo nozaroti gormok miimkiindiir. Bu funksiyalar bir-birino inteqrasiya olunur vo eyni
zamanda tokrarlanan dovri xarakter dasiyir.

Ragomsal marketingin todgigat vo analitik funksiyasi togkilatin (firmanin) bazar potensiali
kontekstindo bazar miihitinin (istehlak¢ilar, ragiblor, mallar, xidmsatlor) 6yronilmasi voa
giymotlondirilmoasidir. Ragomsal marketingin mohsul vo istehsal funksiyasi isa istehlakgi
chtiyaclarina cavab veran toskilatin (firmanin) rogabsto davamli mohsul istehsal diapazonunun
inkisafidir. Rogqomsal marketingin satis funksiyasi qiymat siyasatinin formalagdirilmasi, mohsulun
paylanma kanallarinin togkili, talobin formalasdirilmasi va satisin togviqi, reklam vo PR-nin hoyata
kecirilmasi, satigdan sonraki xidmatin toskilinde 6zuUnl gostarir. Toskilati vo nozarat funksiyasina
galinco demak olar ki, bu funksiya strateji vo amoliyyat planlasdirmasinin, toskilati vo informasiya
tominatiin, interaktiv rabito dastoyinin vo nazaratinin togkilini 6ziinds ehtiva edir [3].

Umumiyyatlo, marketologlar asas mogsado ¢atmaq ticlin, yani monfaoti artirmaq mogsadilo
bir nec¢a asas vazifani hall edirlor. Birincisi, mohsulun gabul edilon dayarinin artirilmasidir ki, bunu
bels izah etmok olar. Istehlakg1 bir mohsul tigiin na godar ¢ox édomoya hazirdirsa, mohsulun gobul
edilon dayari bir o godoar ylksokdir. Bu, brending vs reklam kampaniyasmin no daracads ugurlu
olmasindan, moahsulun fayda vo Ustiinliiklorinin no dorocodo askar olmasindan asihidir. ikincisi,
bazarin tahlili vo hadoaf bazarlarin se¢ilmasi ilo baghdir. Bels Ki, bazarin dinamikasini, ragiblorin,
osas oyungularin davranislarini daim izlomok lazimdir. Bazar tohlili sirkatloro yeni nislori
mioyyan etmays, rogiblarin horokatlorine vaxtinda cavab vermays, durgun sahalori baglamaga vo
on golirli vo yaxud dinamik artan saholori inkisaf etdirmoys imkan veracok. Uclinciisi,
istehlak¢ilarla islomokdir ki, buraya seg¢ilmis hodof bazarda potensial alicilarin ehtiyaclarmi,
dayarlorini, satin alma davranislarini, imtinanin sobablarini, eloca do sonayeds mévcud brendlorin
gobul edilon doyarini dyronmak daxildir. Qeyd etmok lazimdir ki, bu molumat bazarin diizgiin
segmentlosdirilmasinin, hodoaf auditoriyanin segilmasinin va istehlak¢iya soristoli reklam tasirinin
inkisafinin acaridir. Istehlak¢ilarla isin ikinci hissasi aliglarin tezliyini va hocmini artirmaga imkan



veran mistori loyalligini artirmaq mogsadi dasiyir. Burada osas moagsod satislarin artmasina vo
mohsulun ragaboatgabiliyyastino sobab olan optimal strategiya voa rogabot prinsiplorinin islonib
hazirlanmasidir. Dorduncisi, ¢esidlorin idara edilmasi ilo baghdir. Buraya: ¢esidin genisliyini
idara etmok, mallarin qiymatlorini tayin etmok vo har bir mohsulun va istigamatin galirliliyino
nozarst etmok aid edilo bilor [4, soh.13].

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab ITham Oliyev 5 oktyabr 2016-c1 il tarixinds
yerli geyri-neft mohsullarmin “Made in Azerbaijan” adi altinda xarici bazarlarda genis miqyasli
tobligini nozordos tutan Forman imzalamisdir. Bu 6ziinds “Made in Azerbaijan” brendi ad1 altinda
yerli mohsullar1 xaricds tanitmaq va ixracini stimullasdirmaq ti¢iin 11 fargli dostok mexanizmini
birlogdirir. Qeyri-neft mohsullarinin istehsalgilart mohsullarini ixrac edarkon bu dastok
todbirlorindon faydalana bilor. “Made in Azerbaijan” brendinin xarici bazarlarda tosviqi vo
marketing foaliyyatinin dastoklonmasi mogsadilo sahibkarlarin beynalxalg sargi vo yarmarkalarda
istirak etmasini tamin etmoak, “Made in Azerbaijan” brendinin xarici 6lkalords faaliyyat gostoran
magazalarda, o climlodon risumsuz ticarat (“duty free””) magazalarinda roaflorinin toskili vo xarici
Olkalorin ictimai yerlorinds, media vasitalorindo tobligi ii¢lin todbirlor hoyata kegirilir. Artiq
Rusiya, Belarus, Ukrayna, Latviya, Polsa, Cin, BOO, Qazaxistan va S. Kimi 0lkalorda
Azorbaycanin ticarat Vo sorab evlori agilmigdir. Homin ticarat vo sorab evlorinin hor birinds
muxtslif ndv milli mohsullarin sargisi fealiyyst gostorir [5].

Onu da geyd etmok lazimdir ki, 2003-cii ildo Iqtisadiyyat Nazirliyi torofindon Azerbaycanda
Ixracm vo Investisiyalarin Tosviqi Fondu tosis edilmisdir. Bu fondun asas meqsedi 6lkemizin geyri -neft
sektoruna xarici investisiyalarin calb edilmasi vo eyni zamanda geyri neft sonayesi mohsullarinin xarico
ixrac edilmosini stimullasdirmaqdir. Prezidentinin 23 iyul 2021-ci il tarixli Formani ilo Azorbaycan
Respublikasmin ixracmn va Investisiyalarin Tosviqi Agentliyinin — AZPROMO-nun nizamnamasi tosdiq
olunmusdur. Bu agentliyin osas missiyalarindan biri ondan ibaratdir ki, 6lkomizdo istehsal olunan
mohsullarm xarici 6lkalords taninmasi tiglin miixtalif tadbirlorin hoyata kegirilmosi, xarici miistarilori yerli
mohsullar hagqinda molumatlandirmaq vo onlar1 bizim sirkstlorlo slagolondirmokdir. Bu missiyalari
hoyata kegirmok {iglin agentliyin miiasir idaroetmo tocriibasino malik olmasi, xarici bazarlarda totbiq
edilon miixtalif ticarot tonzimloms alotlori haqqinda otrafli molumatlara sahib olmag, genis torofdaslarin
movcudlugu kimi bir sira tistlinliiklori mévcuddur.

“Made in Azerbaijan” milli brendi ilo yerli mohsullarin ixrac potensialini artirmaq 6lko garsisinda
dayanan asas prioritetlordon biridir. Burada asas mogsod hom do bu brend adi altinda diinya bazarlarinda
rogbotqgabiliyyatli vo yiiksok keyfiyyatliliyi ilo secilon mohsullarm ixracinin artirilmasidir. Bu baximdan
"AZPROMOQ" torafindon 6lkomizin ixrac Vo investisiya imkanlarmm stimullasdirilmasi, ‘“Made in
Azerbaijan” brendinin tosviqi, yerli mohsullarm beynolxalg bazarlarda daha ¢ox tanidilmasi
istigamatindo genismiqyash islor gorulur. Bunlar Azarbaycan arazisine alici missiyalarmin togkili, ixrac
tosviginin 6donilmasi, ixrac missiyalari, bazar arasdirmalari, beynalxalq sorgi va yarmarkalarda vahid
Olka stendi ilo istirak, dovlet milkiyystinds olan va ya sshmlorinin nazarst zorfi dévilsto moxsus olan
hiiquqi soxslor vasitasilo “Made In Azerbaijan” brendinin tosviqi, xarici dlkalorin ictimai yerlorinds vo
beynalxalq KiV-do tobligat, “Beynolxalq sertifikat”m almmas1 va digor layiholori kimi dostok
todbirlorinin hoyata kegirilmasidir [6].

Azaorbaycanda on taninmis brendlardan biri Baki soharinds yerloson Gilan qida sirkatidir.
Sirkot diinya miqyasinda moshurdur vo yuksok keyfiyyotli hazirlanmig sirniyyat vo gidalarin
istehsal1 ilo mosgul olur. Gilan qozlu rovani, sokorbura, balgabaqli sirniyyat, peltelek vo gozlu
¢ciyalok kompotu kimi gida mohsullar Uzrs ixtisaslagmigdir.

Bundan bagqa Azorbaycan gorablar1 “Made in Azerbaijan” vahid 6lko stendi ilo Cin Xalq
Respublikasinin Hongkonq Xiisusi Inzibati Orazisinds kegirilon 10-cu Beynolxalq Sarab va Spirtli
Ickilor Sorgisinda niimayis olunmusdur. Burada AZPROMO, Azarbaycan Sorab Istehsalcilar1 vo
Ixracatcilar1 Assosiasiyasi, eloco do sorab istehsali vo ixract ilo mosgul olan 12 sirkatin
niimayandasi ilo tomsil olunmusdur.

Sumgqayit Kimya Sanayesi Parkinda (SCIP) yerloson “AMINOL” siirtkii yaglar1 zavoduna
nozdindo olan ALCO MMC “AMINOL” ticarat markasi ilo Almaniya texnologiyasi osasinda
siirtkii yaglar1 istehsal edir. Umumi orazisi 2,5 ha, istehsal prosesinin getdiyi orazinin sahosi iso



2,405 kvadrat metr olan zavod 2017-ci ilds foaliyyato baslamisdir, illik istehsal guct 36 min
tondur. Burada Sornisin vo agir yiik avtomobillori Uguin miharrik yaglari, motosiklet, hidravlik,
transmissiya, kompressor, turbin, gomi, aviasiya yaglari, eyni zamanda adblue, antifriz vo digor
mayelor istehsal edilir. Miiassisa 6z mohsullarini “Made in Azerbaijan” brendi altinda 15 6lkaya
ixrac edir. Bu 6lkalor arasinda Tiirkiye, Rusiya, Ukrayna, Gurciistan, Ozbokistan, Moldova, Misir
do var.

Hazirda 6lkomizin on moshur brendlorino misal olaraq Azorgay, SunPaper, Azpetrol,
Azorsud, Azarsokar, Azarduz, Aura, Atena, Azgranata, Berga, Final, Saba, Badamli va bagqalarmi
da gOstormok olar. Bu brendlari istehsal edan sirkatlor 6z mohsullarini daha da 6na ¢ixarmagq {igiin
ugurlu rogomsal marketing strategiyasi tortib etmolidirlor. Belo strategiya tortib etmok unikal bir
brend soxsiyyoti yaratmaq vo onu hadof kiitlosine miixtolif marketinqg kanallar1 vasitosilo
catdirmaqgdan ibarotdir. Bunun {igiin hodof auditoriyasini yaxsi tanimaq, onlarin ehtiyac vo
istoklorindon daim xabordar olmaq lazimdir. Strategiyani qiymstlondirmok va tokmillosdirmak
ticlin hor zaman analitik alotlordon faydalanmagqla sirkst daha iistiin naticolor olds eds bilor.

Umumiyyatlo, roqomsal marketing potensial miistarilori haqiqi miistorilora cevirmok iigiin
hadoflonmis, konversiyaya asaslanan bir prosesdir. Coxsayli miislliflorin todqigatlarinda rogomsal
marketing 0zlinomoxsus xiisusiyyatlori baximindan nozardon kegirilir vo anonavi marketinqdon
forqlondirilir. Rogomsal marketingin osas alotlorino SEO, sosial media marketingi, kontent
(mozmun) marketing va internet reklamlarmi aid etmok olar. indiyadok bu yanasma rogomsal
miihitdo mal vo xidmatlorin tosviqi li¢iin sistem formalasdiran asas kimi gobul edilmomisdir. Eyni
zamanda SEO Yandex axtaris sistemlorindon sayta daha ¢ox trafik slds etmoys imkan veran yeni
bir iisul kimi gqobul edilir. SMM - toskilati sosial sobakolordo miistorilordon olan marketing roylori
ilo tomin edir vo sayta ¢evrilmoni artirir. Mozmun marketingi Internetdo qiymotli vo miivafiq
mozmunun sistematik yaradilmasi yolu ilo miistorilori saxlamaq vo calb etmok moqgsadi dasiyir.
Internetdo reklam diizgiin konfiqurasiya edilmis hodoflomo vasitasilo miistorilorin brendlo fordi
olagoasini tomin edir [7].

Mallarin va xidmatlorin effektiv tosviqi tigiin biidcolori vo miitoxossislorin soristo soviyyosi
mohdud olan orta va kigik biznes iigiin rogomsal marketing alotlorindon istifado xiisusi chomiyyot
kasb edir. SEO-nun veb saytin optimallagdirilmasi ilo birbasa slagosi var. Osas marketing prinsipi
ondan ibarotdir ki, veb saytin optimallasdirilmasi soylori homigo axtaris motorlarina deyil,
istifadoci sorgularma yonolmolidir. Istonilon axtaris sisteminin mogsedi istifadoginin Internet
resurslarma ¢ixigini yaxsilasdirmaqdir. Bu baximdan axtaris sistemlorinin sahiblori ilo saytin SEO
miitoxassislorinin moqsodlori iist-listo diisiir.

Onu da geyd etmok lazimdir ki, brend tasirinin glic istifadocilorin davranislarini avvalcadon
miiayyan etmoays, onlar1 diizgiin se¢imlo sovq etmoya gadirdir. Buna gére do Internetds yeni bir
brendin tosviqi xidmotlori gox vacib ohomiyyat dastyaraq zamanm talobins ¢evrilmisdir. Istonilon
bir sirkotin strateji perspektivlari brendin ugurlu inkisafi va tobligatindan ¢ox asilidir. Konseptual
olaraq gotursak, brend istanilon mihitds - hom oflayn, hom da onlayn mihitds brend olaraq qalir.
Amma internetds yeni brendin yaradilmasi, inkisafi vo bazara ¢ixarilmasi isinin bir sira forglori
vardir ki, sirkotin soboka tosviqi taktikasi va texnologiyasi onlayn auditoriyanin xiisusiyyatlorini
bu baximdan ciddi sokildo nozors almalidir. Brend hazirlayarkon onun simvollari, logotipi vo
tanitim materiallar1 tizorindo yenidon iglonmali, oflayn miihit igiin artiq istifado olunanlarla
muqgayisada ¢ox vaxt muayyan dlzalislorlo hazirlanmasi tolob olunur. Bildiyimiz kimi, marketing
kommunikasiyalarinda osas diggot mioyyon bir auditoriya iigiin saytin vo mixtalif nov
kreativlorin yaradilmasi vo ya optimallagdirilmasina yonaldilir.

Oflayn tanitim vo onlayn brend tosviqi arasinda forgoe nozor salsag, gdriinon odur Ki,
internetdo milyonlarla mixtolif saytlar oldugu figiin izdihamdan farglonmok daha ¢atindir.
Istifadacilor axtarisa cox vaxt sarf etmirlor. Onlarmn oksoriyyati ilk 10 axtaris naticalori segimindon
axtarisla mohdudlasir. Internetdoki brendlorin farglondirici xususiyyetlori oflayn-dan forglidir.
Burada tokca vizuallagdirma deyil, ham do muayyan bir loqo, rong va boazan hatta sriftin dogurdugu
assosiasiyalar da vacibdir. Saytdan istifadonin rahathigi real satis ndqtalorinds tagdim olunan rahat



sortlordan oshamiyyatli daracada forglonir. Mushat reputasiya, texniki dastoyin istifadagiys sadiq
munasibati, menecerin miistari ilo danisiq qabiliyyati hor an tomin edilo bilon meyarlardir [9].

Onu da geyd etmok lazimdir ki, Internet miihiti kifayot godor cevikdir, hotta gonc bir
layihanin notico aldo etmasi vo hotta rogiblorini gabaglamasi da miimkiindiir. imkanlar hor bir
marka Uclin demok olar Ki, geyri-mohduddur. Internetds yilksok cavab sirati, istonilon royi
mimkin godor tez gobul etmok — oflayn-1 onlayn rejimdon forglondirir. internetdo hom do
brendlosdirmo xarici amillorlo mohdudlagmir. Belo ki, he¢ bir fiziki parametrlor, cografi, irqi
mohdudiyyatlor burada yoxdur.

NOTICO

Notica olaraq qeyd eds bilarik ki, Azarbaycan brendlorinin diinya bazarinda tanidilmasinda
marketingin asas vo miiasir novlorindon olan rogomsal marketingin rolu ovozsizdir. Miiasir dovrdo
Olkomizdo goriilon todbirlor xarici iqtisadi olagalorin genislonmasine vo dunya bazarinda
Azarbaycan brendlorinin taninmasina sorait yaratmisdir.

Yuxarida tohlil olunanlar1 yekunlasdirib, roqgomsal miihitdo brendi inkisaf etdirmok {i¢iin bir
sira moqamlarin nazars alinmasi tovsiys edilir:

- rogomsal miihitdo brendi inkisaf etdirmok iigiin layihonin idars edilmasindo tocriiboayo
malik olmagq, reklam, dizayn va hatta psixologiya sahasinda biliklora malik olmaq, homg¢inin bazar
vaziyyati hagqinda tam molumata malik olmaq lazimdir.

- onlayn brend tosviqi oflayn togvigatdan ohomiyyatli dorocodo forqlonir. Xiisusilo, tanitim
strategiyasmi hazirlayarkon hodof auditoriyanin xiisusiyyatlorini, internetdo brendin tosviqi ilo
bagli iimumi konsepsiyani nozors almaq, homg¢inin brendin veb-saytina vo kommunikasiyalarin, o
climlodan onlayn reklamin tagkiline ciddi diggat yetirmok lazimdir.
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A brand allows you to identify a company or a product or service and distinguish them from
others. The process of using digital channels to promote any brand and reach customers has
become widespread in recent years. The article explains the essence of brand and branding,
examines the brand strategy of companies, and analyzes the important factors for creating a new
brand on the Internet using digital marketing channels. The article also examines the opportunities
created in the introduction of Azerbaijani brands to foreign markets.
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IIpo6saembl Openaunra B ungpoBoii cpene
Pe3rome

Bpeno nozeonsiem uoenmughuyuposamo komnanuio, npoOyKm uiu yciyay u Omiudums ux om
opyeux. Ilpoyecc ucnonv3osanus yu@pposvlx KaHaios O0isi Npoosuddcenuss aodoco opeHoa u
npueieueHusi KIUeHmos 6 NocieoHue 200bl NOAYYUL WUPOKoe pacnpocmpanenue. B cmamove
00BACHAEMCSL CYWHOCMb OpeHOa U OpeHOUHed, paccmMampusaemcs OpeHo-cmpameus KOMIAHULL,
AHATUBUPYIOMCSL BAJICHBLE YaKMOPbL CO30aHUSL HO8020 Openda 6 Mnmepneme ¢ ucnonv3osanuem
KAHAN08 Yugpposoco mapkemunea. B cmamve makoce paccmampusaromcs 603MOMCHOCHU,
CO30aHHble NPU 8bLBOOE A3ePOAIONHCAHCKUX OPEHO08 HA 3apYDeNCHblE PHIHKU.

Knrwoueevie cnoea. Openo, Openoune, yu@posoi mapkemuue, UHMeEpPHem, yelesas
ayoumopust, SKCHOPM, KIUEHM.



